
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผล 
การประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใส 
ในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

   องค์การบริหารส่วนตาํบลหนองภัยศูนย์ 
  อาํเภอเมอืงหนองบวัลาํภ ูจังหวัดหนองบวัลาํภ ู
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บทนํา 
 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนําข้อมูลผลการประเมิน 
รวมท้ังข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสมเพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต รวมท้ังสะท้อนถึงความต้ังใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ใหเ้ป็นท่ีประจักษ์์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 
 สํานักปลัด หวังเป็นอย่างย่ิงว่า การวิเคราะห์ผลการประเมินในครั้งนี้ จะช่วยส่งเสริม สนับสนุน และ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองภัย
ศูนย์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองภัยศูนย์ อําเภอเมืองหนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลําภู 
 

หลักการและเหตุผล 
 สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครื่องมือ
การประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐ
มีการดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกําหนดเป็นกลยุทธ์ท่ีสําคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ซ่ึงถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ท่ีหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะต้อง
ดําเนินการ โดยมุ่งหวัง ให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา
และยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ขององค์การบริหารส่วนตําบลหนอง
ภยัศูนย์ อําเภอเมืองหนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลําภู 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองภัยศูนย์ 
อําเภอเมืองหนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลําภู โดยภาพรวมได้คะแนน ร้อยละ 76.59 คะแนน ระดับผลการประเมิน 
อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง 

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด มดีังนี ้

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 ประสทิธิภาพการสื่อสาร  89.50 
2 การปรบัปรุงการทํางาน   88.58 
3 คุณภาพการดําเนนิงาน  88.07 
4 การปฏบิัติหนา้ท่ี  85.81 
5 การเปิดเผยข้อมูล 78.50 
6 การใช้อํานาจ  77.23 
7 การใช้งบประมาณ 71.20 
8 การใช้ทรัพย์สนิของราชการ 70.20 
9 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 66.81 

10 การป้องกนัการทุจริต 60.00 
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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี     
พ.ศ. ๒๕๖๖ ขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองภัยศูนย์ 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองภัยศูนย์ อําเภอเมือง
หนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลําภู ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลใน 7 ประเด็นดังต่อไปนี้ 

 (1) กระบวนการปฏบิตัิงานที่โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ 

ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

77.17 จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานที่มี
ขั้นตอนท่ีชัดเจน 

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

80.33 จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานท่ีมี
ขั้นตอนที่ชัดเจน 

i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

78.79 จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานท่ีมี
ขั้นตอนที่ชัดเจน 

i4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
กํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

92.86 ควรรักษามาตรฐานไว้ และ
แสดงเจตจํานง No Gift Policy 
ให้เป็นท่ีประจักษ์มากขึ้น 

i5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล 
หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอ่ืน ท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็น
ธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

92.86 ควรรักษามาตรฐานไว้ และ
แสดงเจตจํานง No Gift Policy 
ให้เป็นท่ีประจักษ์มากขึ้น 

i6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล 
หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้
มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

92.86 ควรรักษามาตรฐานไว้ และ
แสดงเจตจํานง No Gift Policy 
ให้เป็นท่ีประจักษ์มากขึ้น 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

87.72 จัดทําคู่มือสําหรับประชาชน
เพ่ือให้ทราบขั้นตอนชัดเจน 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

85.66 จัดทําคู่มือสําหรับประชาชน
เพ่ือให้ทราบขัน้ตอนชัดเจน 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

86.69 จัดทําคู่มือสําหรับประชาชน
เพ่ือให้ทราบขัน้ตอนชัดเจน 

e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
กํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

90.66 ควรรกัษามาตรฐานไว้ และ
แสดงเจตจํานง No Gift Policy 
ให้เป็นท่ีประจักษ์มากขึ้น 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 82.50 มีการประชาสัมพันธ์งานของ
หน่วยงานสมํ่าเสมอ 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

82.53 ป ฏิ บั ติ ง า นต าม คู่ มื อ แ ล ะ
หลักเกณฑ์ 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 86.69 ปฏิบัติงานตามคู่มือและ
หลักเกณฑ์ 

o11 แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100 รักษามาตรฐานไว้ 
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ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
o12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงาน การใช้งบประมาณประจําปี รอบ 6 เดือน 100 รักษามาตรฐานไว ้
o13 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 รักษามาตรฐานไว้ 

 ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานต้องยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือ
ดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็น
ผู้มาติดต่อท่ัวไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งม่ัน เต็มความสามารถ 
และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ รวมถึงการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดําเนินการให้บริการของ
หน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไมปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

 (2) การให้บรกิารและระบบ E-Service 

ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

77.17 จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานที่มี
ขั้นตอนท่ีชัดเจน 

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

80.33 จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานท่ีมี
ขั้นตอนที่ชัดเจน 

i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

78.79 จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานท่ีมี
ขั้นตอนที่ชัดเจน 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

87.72 จัดทําคู่มือสําหรับประชาชน
เพ่ือให้ทราบขั้นตอนชัดเจน 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

85.66 จัดทําคู่มือสําหรับประชาชน
เพ่ือให้ทราบขัน้ตอนชัดเจน 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

86.69 จัดทําคู่มือสําหรับประชาชน
เพ่ือให้ทราบขัน้ตอนชัดเจน 

e5 หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

86.69 ปฏิบัติ งานตามแผนพัฒนา
และอํานาจหน้าท่ีของอปท. 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

82.50 มีการประชาสัมพันธ์งานของ
หน่วยงานสมํ่าเสมอ 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่าน
มา มากน้อยเพียงใด 

82.53 ค ว รปฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม คู ่ม ือ
และหลักเกณฑ์ 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 96.94 รักษามาตรฐานไว้  
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

83.53 เ ชิญชวนให้ประชาชนเห็น
ความสําคัญและเข้าร่วม 
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ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ 0.00 ตรวจสอบข้อมูลให้ตรงตาม

ปีงบประมาณและหลักเกณฑ์ 
o18 E–Service 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 รักษามาตรฐานไว้ 

 ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการให้บริการและระบบ E-Service ควรมีช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึง
ได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลท่ีเผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานการ
ให้บริการ นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานด้วย และการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงขึ้น 

 (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครฐั 

ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด 

88.75 มี เ ว็บ ไซต์ สํ าหรับ เผยแพร่
ข่าวสาร อปท. อย่างสมํ่าเสมอ 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

86.69 มี เ ว็บ ไซต์ สํ าหรับ เผยแพร่
ข่าวสาร อปท. อย่างสมํ่าเสมอ 

e8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

96.94 มีเว็บไซต์สําหรับแสดงความ
คิดเห็นและสอบถามข้อมูล 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย แก่ท่านได้
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

84.63 มีเว็บไซต์สําหรับแสดงความ
คิดเห็นและสอบถามข้อมูล 

e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี
พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 

81.31 มีเว็บไซต์สําหรับแสดงความ
คิดเห็นและสอบถามข้อมูล 

o1 โครงสร้าง 0.00 ตรวจสอบข้อมูลให้ตรงตาม
หลักเกณฑ์ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o3 อํานาจหน้าท่ี 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o6 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o8 Q&A 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o9 Social Network 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 0.00 ศึกษาคู่มือและทําความเข้าใจ

ให้ตรงตามหลักเกณฑ์ 
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 การเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ  ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ ประเด็น (๑) ข้อมูลพ้ืนฐาน (๒) การบริหารงาน (๓) การบริหารเงินงบประมาณ (๔) การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเดน็ข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหน่วยงาน 

 (4) กระบวนการกํากบัดูแลการใชท้รพัย์สินของราชการ 

ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการท่ีถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

62.86 เผยแพร่ความรู้ท่ีจําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมี
ความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

68.40 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

i21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไป
ใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

53.24 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดย
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

88.88 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

i23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

86.60 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

61.24 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o35 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษามาตรฐานไว ้

 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในการนําทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนําไปให้ผู้อ่ืนและพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืม โดย
บุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซ่ึงหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขอ
อนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก หน่วยงานจะต้องมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนําไปปฏิบัติ 

 (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่าน
ปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

57.95 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 40.38 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า 
มากน้อยเพียงใด 

74.76 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 
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ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

81.00 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

i11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

88.14 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจ้าง ท่ีเอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

84.95 เผยแพร่ความรูท่ี้จําเป็นให้กับ
ตัวเจ้าหน้าท่ีทุกคนทุกงาน 

o11 แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงาน การใช้งบประมาณประจําปี รอบ 6 เดือน 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o13 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o19 แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี 0.00 แจ้งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบให้

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ 

 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง นับต้ังแต่การ
จัดทําแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี และเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของ
บุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น  ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความสําคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

 (6) กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

73.19 เผยแพร่ประกาศ คําสั่ง ระเบียบ 
เกี่ยวกับงาน 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

65.26 เผยแพร่ประกาศ คําสั่ง ระเบียบ 
เกี่ยวกับงาน 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

68.43 เผยแพร่ประกาศ คําสั่ง ระเบียบ 
เกี่ยวกับงาน 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 

83.40 เผยแพร่ประกาศ คําสั่ง ระเบียบ 
เกี่ยวกับงาน 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง
ต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

89.69 เผยแพร่ประกาศ คําสั่ง ระเบียบ 
เกี่ยวกับงาน 
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ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

83.38 เผยแพร่ประกาศ คําสั่ง ระเบียบ 
เกี่ยวกับงาน 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

61.24 เผยแพร่ประกาศ คําสั่ง ระเบียบ 
เกี่ยวกับงาน 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o24 การดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00 แจ้งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบให้

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ 
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 0.00 แจ้งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบให้

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ 
o39 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 0.00 แจ้งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบให้

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ 
o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 0.00 แจ้งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบให้

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ 

 ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจ และการบริหารงานบุคคล ในการ
มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซ่ึงจะต้องเป็นไป
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการใช้อํานาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง 

 (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

62.83 รายงานผลการปฏิบัติให้ทราบ
ถึงความสําคัญของปัญหา 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริต
ได้จริงมากน้อยเพียงใด 

67.62 รายงานผลการปฏิบัติให้ทราบ
ถึงความสําคัญของปัญหา 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

65.24 รายงานผลการปฏิบัติให้ทราบ
ถึงความสําคัญของปัญหา 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านม่ันใจท่ีจะแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

68.38 รายงานผลการปฏิบัติให้ทราบ
ถึงความสําคัญของปัญหา 

i30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทําการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

75.57 รายงานผลการปฏิบัติให้ทราบ
ถึงความสําคัญของปัญหา 

e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี
พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 

81.31 รายงานผลการปฏิบัติให้ทราบ
ถึงความสําคัญของปัญหา 
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ตัวช้ีวัด คะแนน การวิเคราะห ์
e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 86.69 รายงานผลการปฏิบัติให้ทราบ

ถึงความสําคัญของปัญหา 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o35 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษามาตรฐานไว ้
o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี รอบ 6 เดือน 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o38 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 100 รักษามาตรฐานไว้ 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 ขาดเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ 
o43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 ขาดเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ 

 ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดย
หน่วยงานมีการเปิดเผยการดําเนินการต่าง ๆ  ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การ
ดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการ
ทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสําคัญต่อผลการประเมินเพ่ือนําไปสู่การจัดทํามาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานและมีการกํากับติดตามการนําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 



2. การกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น วิธกีารนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผูร้ับผดิชอบ/ 
ผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธปีฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน 
ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการ
อย่างชัดเจน 
- ควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการบริการ 
- สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตาม
หลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล 
- กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ 
- ปฏิบั ติงานโดยคํานึกถึ งประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นหลัก 
 

ทุกส่วนราชการ - จัดทําคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ สร้างระบบการกํากับดูแลและ
ติดตามตรวจสอบการยืม การคืน และการ
ลงโทษอย่างเคร่งครัด 
- จัดทํารายละเอียดของตําแหน่งงาน (job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
- แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในรับทราบ 
- เ ผยแพร่ คู่ มื อ และ ระ เบี ยบ ต่ า ง ๆ  ใ ห้
ประชาชนในพื้นที่รับทราบรับรู้ผ่านเว็บไซต์
หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

1 ตุลาคม 66 –  
๓0 กันยายน ๖7 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service - จัดทําช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทาง
รับ ฟั งความคิด เ ห็นของผู้ มา ติด ต่อหรือ
ผู้รับบริการและพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชน 

สํานักปลัด - จัดทําระบบ E-Service เพื่อให้ประชาชนใช้
บริการได้อย่างสะดวก 
- จัดทําคู่มือการใช้งานและประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนรับรู้รับทราบการใช้งานระบบ 

1 ตุลาคม 66 – 
๓๑ มีนาคม ๖7 
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ประเด็น วิธกีารนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผูร้ับผดิชอบ/ 
ผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธปีฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

- สร้างจิตสํานกึให้แก่พนักงานในหน่วยงาน
ให้บริการต่อผูร้ับบริการหรือผู้มาติดต่ออย่าง
เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 
- ให้ข้อมูลผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่ออย่าง
ถูกต้อง ตรงไปตรงมาไม่ปิดบังข้อมูล 
- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี
ประสทิธิภาพ 
 

สํานักปลัด - ติดตามการดําเนินงานของเจ้าหน้าที่ ที่
รับผิดชอบงานด้านการประชาสัมพันธ์ 
 

1 ตุลาคม 66 –  
๓0 กันยายน ๖7 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล สร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ  รวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม
กับการตรวจรับทุกภาคส่วน 

กองคลงั - จัดทําคําสั่งมอบหมายงานแก่เจ้าหน้าที่ 
- ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจําปี แผนเกี่ยวกับการจัดหาวัสดุให้
ประชาชนรับทราบ 
 

1 ตุลาคม 66 – 
๓๑ มีนาคม ๖7 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล สร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
- ประกาศข้อมูลและขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านทางเว็บไซต์ประชาสัมพันธ์ขององค์กร
อย่างสม่ําเสมอ 
 

กองคลงั - รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ให้ผู้บริหารทราบอย่างสม่ําเสมอ 
- ประเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ผ่านทางเว็บไซต์ประชาสัมพันธ์ขององค์กร
อย่างสม่ําเสมอ 

1 ตุลาคม 66 –  
๓0 กันยายน ๖7 
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ประเด็น วิธกีารนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผูร้ับผดิชอบ/ 
ผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธปีฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 

- สร้างการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน
ต่อการใ ช้ อํานาจของผู้บั งคับบัญชา  ใน
ประเด็นเกี่ยวกับการมอบหมายงาน การ
คัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือดปฏิบัติ 
 

สํานักปลัด - จัดทํารายละเอียดของตําแหน่งงาน (job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
- จัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ใน
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการให้
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ 
- จัดทําคําสั่งมอบหมายงานแก่เจ้าหน้าที่ใน
ปฏิบัติงาน 
 

1 ตุลาคม 66 –  
๓0 กันยายน ๖7 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

- จัดทํามาตรการป้องกันและมีระบบติดตาม
ตรวจสอบการทํางาน การทุจริตและประพฤติ
มิชอบอย่างชัดเจน รวมทั้งการนําผลการ
ประเมิน ITA มาวิเคราะห์และปรับปรุงการ
ทํางานให้ดียิ่งขึ้น 
- เปิดเผยกระบวนการทํางานขององค์กรให้
ประชาชนได้รับรู้รับทราบอย่างสม่ําเสมอ 
 

สํานักปลัด - ทําการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงาน 
- ปฏิบัติตามแนวทางที่ได้รับการแนะนําจาก 
ITA เพื่อการปรับปรุงแนวทางการทํางาน 

1 ตุลาคม 66 – 
๓๑ มีนาคม ๖7 

 
 



3. การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 1. บุคลากรไม่เพียงพอต่อการดําเนินการเนื่องจากไม่มีการกําหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน ทําให้การ
บุคลากรไม่ให้ความร่วมมือในการดําเนินการ เช่น การตอบแบบวัด EIT การขอความร่วมมือในการประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม เป็นไปอย่างล่าช้า เนื่องจากบุคลากรไม่ให้ความใส่ใจ และแบบวัด OIT ที่หัวข้อการ
ดําเนินงานบางเร่ืองไม่มีผู้รับผิดชอบโดยตรง ทําให้ไม่มีใครอยากรับผิดชอบในการดําเนินการ 

 2. บุคลากรไม่มีความรู้ความเช่ียวชาญในการตอบแบบประเมิน เนื่องจากมีผู้รับผิดชอบ (แอดมิน) ในการ
ดําเนินการเพียงไม่กี่คน และแอดมินไม่ได้เข้าใจในกระบวนงานของทุกส่วนงาน ยากที่จะตรวจสอบข้อมูลว่ามีความ
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์หรือไม่ ส่วนตัวผู้รับผิดชอบงานก็ไม่เคยได้เข้าร่วมการอบรมหรือศึกษาหลักเกณฑ์
เช่นเดียวกับแอดมิน มักก็ไม่เข้าใจและมองภาพรวมของหลักเกณฑ์ไม่เข้าใจ 


